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ACTA DE REUNION. Consecutivo 18

Datos Basicos

Proyecto /|CONSORCIO CONSULTORES 9010
contrato / INTERVENTORIA ENCUESTAS | Fecha de reunion | Diciembre 26 2024
Entidad. SISBEN IV

Tibo de SALA VIRTUAL

rezni()n EXTERNA VIRTUAL Lugar de Reunion: | MICROSOFT
TEAMS

Responsable Hora de inicio: 10:35 am

del acta INTERVENTORIA Hora finalizacion: |12:44 pm

Asistentes/Participantes: Anexo: Listado de asistencia virtual Microsoft teams.

OBJETIVO DE LA REUNION

Décima reunion de seguimiento y avance operador - interventoria — SDP seguimiento a los
Contratos 891 y 925 de 2024.
AGENDA DE LA REUNION

Presentacion de los participantes.

Presentacion del operador, posteriormente interventoria y finaliza la reunion la SDP.

DESARROLLO DE LA SESION

Se da inicio a la reunidn con la socializacion de los compromisos del comité anterior del 13 de
diciembre del 2024, observaciones generales y seguidamente inicia la presentacion de los
resultados de avance del operador:

Inicia la coordinadora general del operativo Claudia Sanchez con la presentacion del
consorcio Sisbén SV, informa que el cierre de la base 2 fue el 19 de diciembre y se resalta
que durante la recoleccion de base 2 también se hicieron algunos registros de base 3, siendo
asi se tienen dos 2 dias en que el porcentaje o el promedio diario de encuestas fue bajo (5.9
y de 5.4 encuestas) el lunes 2 de diciembre y el domingo 8 de diciembre.

El trabajo fuerte de base 3 se realiz6 entre el 10 y el 23 de diciembre (dia de cierre) donde se
notd el impacto de la época de fin de ano y un incremento en el nivel de ausentes, y sefiala
que 21, 22 y 23 de diciembre también hubo incremento en la inasistencia de encuestadores
a campo, impactando el promedio diario de encuestas diarias, el cual fue inferior a seis
encuestas por persona.

En términos generales, al momento se tienen reportadas 29149 encuestas efectivas, 20012
visitas con resultado ausente y un total de 60083 visitas, el porcentaje de efectividad promedio
es de 48,6%, el cual descendié porque como se menciond antes, la época de fin de afio tiene
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efecto en las visitas. Se obtiene un promedio de 7 encuestas diarias por persona y un
promedio de 14,5 visitas por persona, el porcentaje de ausentes se sube al 36,6% y el
porcentaje de efectividad en resultado de visitas, se disminuye a 48,6%.

Para el periodo mas reciente se ve un promedio de 5,9 encuestas efectivas por encuestador
y de 12,3 visitas por persona.

Posteriormente se muestra el estado de la base uno, ya cerrada y atendidas las
reprogramaciones, con un balance final de efectividad neta del 84% y una efectividad de la
base bruta del 65,6%, el 12% de Solicitudes quedaron con resultado ausente, el 8,9% con
resultado traslado y el 2,7% con cédigo 417.

Base 2 cerr6é el 9 de diciembre asi: efectividad del 80,2% y efectividad bruta del 64,11,
ausentismo del 16%, traslado del 8,1 y otros resultados del 9,81, a la fecha se esta iniciando
el trabajo de reprogramaciones de esta base.

Respecto a base 3, el consorcio reportd cierre el 23 de diciembre con las siguientes cifras:
efectividad de la base neta con todas las solicitudes atendidas, fue del 80,3 y 61,31 en la base
bruta; ausentismo se aumenta a 19%, los resultados 417 mas bajos que las otras dos bases
con un 2%, los traslados también tienden a disminuir y los otros resultados de 10,5%.

Claudia sefiala que no se presentan resultados de la base 4 debido a que es muy reciente y
lo registrado es muy poco.
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En el balance general de las bases 1, 2 y 3 destaca que las solicitudes de marzo fueron las
que obtuvieron un menor porcentaje de efectividad y un mayor porcentaje de rechazo, el
ausentismo se encuentra muy parejo entre las solicitudes de julio y las solicitudes de marzo,
teniendo en cuenta que las solicitudes de julio son de la base 3 que se ha trabajado en
diciembre. El mayor porcentaje de traslados se ha presentado en las solicitudes de marzo.

Sefiala también que haciendo con los coordinadores de campo un analisis por la época
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decembrina y dado que un numero importante de encuestadores no van a estar en Bogota, el
Consorcio estima que el cierre de la base 4 sera el 6 de enero y el reporte en Oracle el 7 de
enero.

Respecto al tema de las capacitaciones se tienen 18 capacitaciones realizadas, 526 personas
confirmadas, han asistido 264 personas, han aprobado 181 y han reprobado 83 personas. Se
tiene programada una préxima capacitacion masiva y grande para el 8, 9 y 10 de enero.

Frente a la gestion del personal contratado la coordinadora informa que se han contratado 4
coordinadores, 17 supervisores, se ha retirado una persona del cargo de supervisor. Se han
contratado 104 encuestadores, se han retirado 36. Se han recibido 1409 postulaciones, han
cumplido el perfil 683. Informa que la semana pasada se realizd otro apoyo por parte de la
SDP en cuanto a la convocatoria en diferentes redes sociales, que dio lugar a recibir 3063
mensajes por WhatsApp solicitando informacion sobre la convocatoria, se gestionaron 2967,
de ellos se registraron en formulario 800, siendo revisados 794 registros de los cuales fueron
efectivos 167 y se convocaron 116, lo que da una tasa de efectividad del 21%.

De esta manera se muestra un equipo de trabajo en campo contratado por el operador con 4
coordinadores, 16 supervisores y 68 encuestadores. Se han retirado 1 supervisor y 36
encuestadores.

Personal contratado y retirado - Equipo de trabajo de campo

Contratados Activos Retirados
Conexp Sinexp Total Conexp Sinexp Total Conexp SinExp Total

Rol

COORDINADORES

SUPERVISORES 16

ENCUESTADORES 51

En cuanto al informe de tutelas se tienen 78 tutelas recibidas hasta el momento, este mes se
han consolidado 24 tutelas recibidas, se tienen 73 con respuesta exitosa, 3 que no han sido
exitosas, 2 por codigo 417. Se tiene un acumulado de 900 correos y llamadas de atencién al
ciudadano con corte al dia 23 de diciembre, de las cuales 241 han ingresado a través del
correo y 497 a través de la linea telefénica habilitada para estos casos.

De esos 230 han solicitado el cambio de direccion. Cambio o numero de contacto
reprogramaron en la visita son 181, 360 casos solicitando informacion de cuando lo van a
visitar o solicitando la verificacion del puntaje. Se tienen 20 casos solicitando el cierre de la
solicitud y por ultimo 23 casos sumando correos y llamadas que no se pueden asociar a
ninguna base porque vienen los datos incompletos. Los PQR que llegan a través de correos,
WhatsApp o llamadas de la SDP se tienen 96 acumulados, de los cuales 15 se encuentran
en proceso y 81 resueltos.

Devoluciones
EL Consorcio informa que ha recibido de la interventoria cuatro (4) archivos con 1229
devoluciones, de estas se han gestionado 686 asi: 24.8% han sido atendidas con resultado
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exitoso; 17% ausentes con dos visitas, 3.6% (44 casos) en los que el operador No acepta la
devolucion, y 3.7% de solicitudes devueltas que han sido rechazadas por el solicitante.

El ingeniero Fanor Cérdoba representante legal del Consorcio Sisbén SV (operador) procede
a exponer un resumen de cierre de ano:

Cierre de bases de solicitudes

BAE 2 [SOLICITUDES  |SOLICITUDES ATENDIDAS |EFECTIVIDAD
BASE 1 20,197 100% 84.00%
BASE 2 14,912 100% 80.20%
BASE 3 9,712| 100% 80.30%
La case 1, hene ciarre gehrtivo con feprogramacon, la base 2 cerrada Y
A encuentra en reprogramacion y la base 3 cerrada y en revision de

mierventora.

En términos de facturacion, han radicado 3 facturas, el total de encuestas que han logrado
facturar es de 22184 encuestas conforme a reporte de la SDP con corte al 9 de diciembre,
queda pendiente entonces por facturar las realizadas desde el 9 de diciembre en adelante,
para el cierre operativo de ano. Entonces la facturacion pendiente de encuestas de 2024 son
6965 encuestas con corte al 23 de diciembre lo que se traduce en una ejecucién por facturar
de 225°865.000 de pesos que hacen parte de la ejecucion operacional. Esta factura ya tendra
que acumularla en la facturacién de enero, pero operacionalmente para el consorcio es un
ingreso que se dejo de facturar este afo.

Fanor resalta que como incentivo motivacional para el equipo humano del Consorcio, paga
los primeros dias del mes, con corte al dia 30 del mes; también informa que como muestra de
gratitud al personal, se destind unos recursos econdémicos para cada equipo de coordinaciéon
para que se realizara una reunién de despedida de afo, representada en desayuno o comida,
con el objeto de lograr mayor cohesion y compromiso, esto fue un incentivo que se hizo de
manera concertada para este fin de afio y se han obtenido buenos resultados.

Sefala también que adicionalmente para el cierre de este afio, se logré una concertacion con
el personal de campo de realizar los pagos entre los dias 27 y 28 de modo que el personal
cuente con recursos para las celebraciones familiares de fin de afo, destacando que estos
son esfuerzos que realiza el consorcio con recursos de capital de trabajo propio, teniendo en
cuenta que la las encuestas que estan pagando al personal ain no se han facturado.

Finaliza sefalando las lecciones aprendidas hasta el momento en el proceso: i) personal sin
representa un mayor esfuerzo operacional, administrativo y financiero; pero al final se logra
formar un recurso humano disponible y capacitado en Sisbén. ii) el resultado de los hogares
ausentes, siempre ha tenido un impacto significativo, y propone considerarlo en proximas
ocasiones como no realizables, iii) concertacién previa con la SDP, la Interventoria vy el
Consorcio de los dias de cortes de facturacion, por cuanto considera que no se esta teniendo
en cuenta el dia 25 de cada mes y eso afecta el flujo de caja del proyecto, iv) consolidar el
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equipo de campo, para lograr una produccion promedio de 1.100 encuestas diarias, V)
realizara una capacitacion masiva la segunda semana de enero, a partir de convocatorias que
estan desarrollandose, vi) recapacitacion del personal al inicio de ano, teniendo en cuenta las
observaciones de los comités, hallazgos generales y perfiles de devoluciones, vii) espera
poder concertar con interventoria los cierres de la base 1,2,3 y 4 en cuanto a resultados y
medicion de la efectividad.

Presentacion Interventoria

A partir de varios requerimientos que realizé la Directora de Registros Sociales, la
interventoria inicia su presentacién desarrollando cada uno de los puntos:

Luis Prieto realiza un balance de base 1, muestra la trazabilidad de ejecucién de ésta
sefalando que el cierre inicial fue el dia 16 de noviembre, fecha en que el operador reporto el
cierre con 27 dias en campo adicionales a los 20 contractuales. Tras la respectiva verificacion,
la interventoria hizo devolucion el dia 27 de noviembre otorgando 5 dias para reprogramacion,
los cuales fueron ejecutados por el Consorcio, reportando nuevo cierre el dia 6 de diciembre.

Como resultado de la gestion de reprogramacion de la base 1 se observa que el nimero de
solicitudes No exitosas en campo se redujo a 6935 para todas las causales; a partir de ello la
interventoria realiz6 y analizé una muestra de 982 solicitudes que corresponde al 14.2%, de
las cuales logré6 comprobar que no son realizables el 54.8%, concluyendo asi que éstas se
consideran como Solicitudes NO imputables o NO atribuibles al operador.

Conforme a lo anterior, de la base inicial de 20197 solicitudes, se restan 3276 solicitudes
consideradas como no atribuibles, por lo tanto se obtiene una base depurada de 16921.

En cuanto a las exitosas, se obtuvo un total 13262 (sumando los estados 3, 302 y 303),
enseguida se tiene una disgregacion de las 20197 de la base: 6935 fueron no exitosas y
13262 son exitosas; dentro de esas 13262 se tiene que 702 corresponden a devoluciones que
no tuvieron un resultado dentro del tiempo otorgado por la interventoria, las cuales restadas
al total de exitosas, da un total de 12560 encuestas exitosas reales, lo cual equivale a un
74.23% de efectividad lograda.

Claudia Sanchez del Consorcio solicita que no se citen como encuestas “no reales” las 702
antes comentadas por la interventoria, pues si fueron realizadas, el resultado de la visita si
fue una encuesta efectiva, sefiala que entiende que tienen otro proceso (como por ejemplo
que no se paguen al Consocio), pero no considera que sea el término correcto y sefala que
cuando el consorcio manda un resultado en una solicitud, es un resultado real.

Con respecto a la entrega numero 2, se entregd el 27 de octubre para que iniciara el 28 de
octubre con 14912 solicitudes y un término de atencién de 10 dias; el operador la atendid y
presento cierre inicial el 9 de diciembre con 33 dias adicionales. Luego, la interventoria tras
la verificacion, hizo devolucion el 21 de diciembre otorgando 5 dias de reprogramacion, los
cuales vencen el 27 de diciembre.
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Hay dos devoluciones adicionales, un grupo con 193 devoluciones emitido por la SDP y otro
grupo con 226 de interventoria, con un consolidado de 1600 solicitudes de devoluciones de
las cuales interventoria reportaria 883 y 757 la SDP.

Archivo consolidad de RQs

Respecto a las devoluciones ya se han reportado como exitosas aprobadas 303 solicitudes,
de ellas, 189 fueron en noviembre y 114 en el mes de diciembre; y de esas 303, 281
corresponden a base uno y 22 a base dos. Hay 872 devoluciones que aun estan pendientes
con el nuevo ID generado de las cuales 650 son de la base uno y 222 de la base dos.

Para la entrega de la base 3 se tienen 9712 solicitudes para 10 dias calendario establecidos,
se entreg6 el 18 de noviembre para iniciar el 19 de noviembre, con fecha esperada de cierre
el 28 de noviembre; no obstante, el Consorcio informd el cierre inicial hasta el 23 de
diciembre, es decir con 25 dias adicionales en campo, a parte de la verificacion
correspondiente, la fecha de devolucion de interventoria seria el 6 de enero y se otorgaran 5
dias para recibir por parte del operador su trabajo el dia 11 de enero y de esta manera poder
emitir concepto de cierre de esta base.

Para la entrega de la base 4 se tienen 3502 solicitudes entregadas para 10 dias calendario
entregadas el 13 de diciembre para iniciar el 14 de diciembre y finalizar el 23 de diciembre.
Esta base a corte de ayer (25-12-2024) tras 12 dias de trabajo en campo, reporta al momento
con 239 exitosas, 137 no exitosas y solicitudes No atendidas 3126.

La ingeniera Ninfa de la SDP pregunta si se pueden unir las dos bases para efectos de trabajo
en campo, a lo que da respuesta la ingeniera Claudia del operador aclarando que por tiempos
de entrega, por temas de operacion y principalmente financieros por aplicacion de los ANS no
es viable unirlas.

A continuacién la interventoria presenta los resultados del plan de contingencia.

Evaluacion del plan de contingencia ejecutado y su continuidad y restructuracion
Evoluciéon Personal

PROMEDT
WOANCE DX (TORAE PRLEDK) TCITAD0AE  (NOAOTRCCN IR
AVANCE TRABAXD EN CAMPO INICKD EN CAMPD 30/05/ 2024 prapi DOTONE 8 DA IO CANPO PROVITIC (S
PRE-PLAN  TVEMPO EN CAMPO 17 thay AL 17/10/2004 S8 02 a5 » o
POS-PUAN  EL SLAN LLEVA {0las) 66 dlas AL 212/ 200 nnr 50 66 | 7l
FNCUESTADORES CONTRATADOS £N L PROYICTO PERSONAL DE CAMPO CONTRATADO POS CONTINGENCIA
PRE-FLAN en 17 dias de eecucion 54 INGRESARON 15 ENCUESTADORES ANTIGUOS
POS AN o 66.dias de apcunidn 1) 2] ENCUESTADORES NUEVDS
£ TOTAL MAN INGRESADO 54 ENCLESTADORES {pos costingencia) VS 37 RETRADOS & Io frcha
APORTE COORDINADORES/SUPERVISORES EN ENCUESTAS EXITOSAS
EC 3 COORDINADORES-ENCUESTADORES 52 APORTE 33%
788 Flespecio 3 ehltosas
ES 11 SUPERVISORES-ENCUESTADORES 736 REALIZADO durarite el plan de
SoGION
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CURSO DEL DNP PARA CONTRATACION Y NO COMO REQUISITO PREVIO A CAPACITACION

6 Encuestadores aprobaron evaluacién, ninguno tiene curso
DNP, por tanto no han sido contratados

CAPACITACION #15

CAPACITACION DE REFUERZO O RETROALIMENTACION
APROBADOS | APROBADOS
CONVOCADOS 5P INT
SESION 8 7 6 | 5 _
SESION 12 5 1 CANCELADA
SESIOM 16 1 1 1

CONVOCATORIAS ESPECIFICA DE PERSONAL PARA FINES DE SEMANA
No se tiene informacion de este tipo de contratacién de encuestadores

Conforme al analisis de la interventoria, se considera que el plan de contingencia ha
funcionado para no desmejorar las condiciones de ejecucion del campo del operador, ya que
ha permitido reemplazar el personal que por razones diversas se retiran del proyecto por lo
tanto no han perdido personal, pero si han mantenido la cantidad minima de personal
requerido.

Por otra parte el plan de contingencia no ha aumentado considerablemente los rendimientos
diarios asociados al aumento de encuestadores de campo o en su defecto al rendimiento
diario del proyecto. Se hace necesario reiterar al operador dar completitud al equipo y mejorar
los rendimientos tanto diarios como individuales.

Frente a estas conclusiones de la interventoria, Alexi Ayala, directora (encargada) de la
Direccion de Registros Sociales-SDP, manifiesta su desacuerdo con lo planteado por la
interventoria respecto a que “el plan de contingencia ha funcionado para no desmejorar las
condiciones de ejecucion del operador, ya que ha permitido reemplazar el personal”, pues ello
esta plasmado en una obligacion contractual, es decir, el operador tiene que reemplazar el
personal que se le va retirando; reitera que en cuanto a capacitaciones, la primera de ellas
debia incluir un grupo del doble del numero de personas que se requerian en el proyecto, y
sefiala que de no haber tenido plan de contingencia, el Consorcio como minimo deberia haber
cumplido esas obligaciones, por ello reitera su desacuerdo con la conclusién emitida por la
interventoria.

El ingeniero Freddy Pabon de interventoria replica ante ello que sus conclusiones apuntan a
que si no hubiese estado el plan de contingencia, el reemplazo del personal habria tenido
mas dificultades aun, impactando en mayor medida la conformacién del equipo requerida.
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Continua el ingeniero Freddy manifestando algunas recomendaciones sobre el plan de
contingencia, sefala que se requiere i) Retomar enfoque exclusivo de actividades de control
de calidad de Coordinadores y Supervisores, salvo casos particulares que optimicen el
operativo de campo; ii) una vez se supere un limite (definido por las partes) de # de
encuestadores de campo del operador, suspender el plan de contingencia, y iii) mantener la
estrategia de convocatoria conjunta entre Alcaldia, DNP, SDP y Operador.

La interventoria procede a exponer la evolucion de los hallazgos de calidad por semana. La
semana 5 y 6 muestra un total de 247 hallazgos trabajandose la base 1y 2 en paralelo. Para
la semana 9 también estaban cruzadas la base 2 y la base 3, y en la semana 12 estaba el
operador trabajando el cierre inicial de la base 3 que reportaron el 23 de diciembre.

Evolucién de los hallazgos de calidad del proyecto
______Propuesta de disminucion _
[“Semans | Dusde | e | pallasgos e

1| 30/08/2004 | 571072023 | 3

2 61072024 | 12/1002024 I 3

3 13/10/2024 | 19/1072024 § 34

4 o020 | 26/10/2074 BB &S

S | 7072024 | 371172028 S 162 base 1 y base 2 en

6 | 3u/0a | 91102 B8 £5. paraielo

7| 10/33/2004 | 16/11/2024 B 111 oerre inicial basa 1

8 17/13/2024 | 23/11/2024 § 16

9 24/11/2024 | 3o/11/2024 D 98 basa_2 y base 3

10 wiaroas | rn0e I B izt

11 | w1208 | 147122004 B | -

12 | 15/322004 | 11122024 B8 93 derre Iniclal base 3
823

Recapacitacion da ! dia a %0do al agupo en lemas puniuaies, coma
Pregunsas 2125, 28 y 27 (cuanos) «

Preguntas 70A y TOB (educacon)

Praguntas 17, 48 &0 y TTE Con acompanamiento de §

Como sugerencia la interventoria propone una recapacitacion muy puntual de un (1) solo dia.
Se puede trabajar conjuntamente con el operador para evaluar quiénes han sido los
encuestadores que tienen mas incidencias en las preguntas que semanalmente ha
manifestado la interventoria que son las preguntas 21, 25, 26 y 27 en relacion con los cuartos
de la vivienda, las preguntas 70A y 70B con respecto al tema de educacién, nivel y ultimo
grado aprobado, y las preguntas 17, 49, 60 y 77E, al respecto Luis Prieto propone un
recapacitacion de una jornada al respecto, con los encuestadores para reforzar.

Se procede a mostrar la presentacion de la estructura consolidada de pagos parciales con un
corte de facturacion al 09 de diciembre 2024. Se muestra el numero de factura con su
respectivo mes, los registros por cada una de las bases, las tutelas, las devoluciones que se
han descontado, el total de solicitudes pagadas, valor unitario, valor de la factura, IVA y total.
Con esta facturacion estan logrando un 17% del avance financiero.
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tiempos de ejecucion del contrato sin excepciones.

no hay suspension de ningun tipo.

En el momento hace la observacion el sefior Wilson Gil de la SDP donde explica puntualmente
que para cumplir a cabalidad el anexo técnico, se debe comenzar a mejorar las devoluciones.
En este momento hay 1640, de ellas 883 por interventoria y 757 por calidad DNP.

EL ingeniero Freddy Pabon hace la precisidon los porcentajes de efectividad presentados
previamente por el operador (84%, 80.12% y 80.3% de las bases 1, 2 y 3) son cifras
proyectadas por el operador, y no son cifras avaladas por la interventoria.

La ingeniera Ninfa de la SDP pregunta sobre los dias que menciona Luis Prieto (24, 25, 30,
31 de diciembre 2024 y 5y 6 de enero del 2025), respecto a los cuales informa que el operador
no realizaria labores de campo, el ingeniero Freddy Pabon de interventoria informa que estos
dias presentados son a manera de informacion en la presentacion puesto que el operador los
asume bajo su propio riesgo mientras se siguen ejecutando las operaciones en campo de la
base 4 conscientes de que venian estas fechas y que venian estas festividades de fin y
comienzo de afio en particular. La directora encargada Alexi Ayala sefiala que estos dias
previamente deberian tener un aval por parte de la interventoria, pues deben estar claros los

El operador confirma la informacién brindada por la interventoria y sefala que los dias
mencionados anteriormente seguiran trabajandolos con normalidad atendiendo las tutelas
que vayan surgiendo y demas temas de caracter administrativo, y Fanor Cérdoba reitera que

La interventoria hace un recuento de la reunion concertada en la subsecretaria donde se
pacté una nivelacion para los resultados del operador, donde se indicé no hacer una entrega
muy grande para el operador antes de la segunda semana de enero para no ahogar la
capacidad operativa del operador. Después de la segunda semana de enero el operador tiene
expectativas de alta contratacion y esa seria la fecha limite para entregar cualquier rezago de
solicitudes que no hayan sido entregadas durante este periodo de fin y comienzo de ano, el 9
de enero se haria la entrega 5 alrededor de 9000 a 10000 solicitudes, Freddy Pabodn precisa
que no se habl6é de “nivelaciéon”, sino de hacer una entrega razonable para no ahogar el
personal operativo y que la siguiente entrega (6) llevaria todo el acumulado.
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Posteriormente la interventoria procede a la presentacion de los hallazgos de la segunda
muestra de la entrega tres. Frente al tema de duplicidades se tienen 15 registros, edad frente
a tipo documento dos registros, los hallazgos se han disminuido en empleados del Gobierno
con ingresos menores a dos salarios minimos cuatro registros, en complementos de la
direccién 29 casos. Con el caso del dominio del correo cuando esta mal escrito, se presentan
26 casos, en numero de teléfono diferente a 10 digitos se tienen 18 casos, incapacitado
permanente sin ninguna discapacidad, 1010 registros, en empleados de empresa particular
con ingresos menores a dos salarios minimos hay 469 registros. En registros en verificacion
del DNP, 196 registros, duracion de la encuesta de menos de 15 minutos, 600 registros.

Por parte de la interventoria se le comparte al operador que se va a utilizar una ponderacion
estadistica y se calcularan en funcién del tamafo de la muestra y la proporcion de encuestas
no validas identificadas durante la verificacion. Este enfoque permite contextualizar los
hallazgos y generar conclusiones fundamentadas sobre la calidad general del proceso.

Metodologia de trotamiento de la Muestro de Campo

Se opicerd con base gn Ponderacion Essadistion v s colculnran en funcion gl inmaho o= o b

misssin ¥ [0 proporoion de enoussins no wiidas wentifcedas dursnis la vanficacisn

Estn wnfocpin parmiiie conlastuatizar ko halazges y garnnar conehsionas fundamantadas sobes i
eaiind genaral del process (Calegero i al., 20185

Ideraficocitn de ancirestas no axitoses

ideraficocion de ancustias devusitas

Detsrminaacn ded mmana musstral

Categor zacin da enouesins devuslas

En o mussho seiecckonada, B iverveniorin desibca las encossios dewiiling an o cos

(ST S T

ealngoding. squelles mmpdablon Bl opsiedr 1n|| W Ay anls on imputitles (o)

fi Céicilo da sncussins no mp i=i al op 1 o ruifiplicn &1 okl de encusstes denssias
{Pasa 2 por ol por e s e mmpubshles & opsmidor idenficado s e rssing
{Pamo 4}
= hd M

7 Gieyio Do encussias o impulabies Arsles 5o cbcula B DI S BNCUGElEE 1O IMDULEDEE
finnlas congiderancs e ajuses malilados;
Poke] =

Respecto a las capacitaciones la interventoria indica que a la fecha de hoy desde el comité
anterior se ha llevado a cabo la capacitacion 18 durante los dias 11, 12 y 13 de diciembre con
los siguientes resultados:

CONVOCADOS: 33, ASISTENTES: 20 (el 60,6% de los convocados), evaluados 20 (el 100
% de los asistentes), aprobados por la SDP 9 (el 45% de los asistentes), aprobados por la
SDP & interventoria 5 (el 25% de los evaluados). Adicionalmente para esta acta se aprobaron
9 hojas de vida de procesos de capacitacion anteriores.

La ingeniera Ninfa solicita a la ingeniera Rossy de la Interventoria que en adelante se
identifiquen las solicitudes pendientes diferenciadas por base.

La Secretaria Distrital de Planeacién indica que para esta mesa de trabajo no van a realizar
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presentacion, sin embargo la ingeniera Ninfa de la SDP hace la observacion sobre la
importancia del analisis que se debe hacer en algunas variables, el incremento de alertas
sigue incrementandose para que se hagan las retroalimentaciones respectivas, es importante
que la interventoria le haga un buen analisis pues a la Secretaria le preocupa bastante que
los hallazgos y las devoluciones estén incrementandose cuando se esperaria que
disminuyera. Por esta razon la SDP sugiere a la interventoria estar muy al tanto de este tema.

Proposiciones y Varios

Por parte del Operador, Fanor Cérdoba ratifica las consideraciones que presentoé previamente
sobre el tema de los cortes y ratificar también el tema de los cierres de las bases de datos; al
respecto Alexi Ayala de la SDP precisa sobre el dia de corte que segun acta de inicio es al 25
de cada mes, conforme a los procesos actuales del DNP se debe hacer una mayor depuracion
contra SisbenAPP, pues se deben verificar devoluciones y ello solo es posible contra el dato
de base certificada que realiza el DNP para todo el pais el dia que ellos determinan los dias
lunes, entonces es un tema que no esta en manos de la SDP. Fanor aclara que se trata de
concertar es la fecha en que se va a hacer el Corte de modo que permita apresurar la
sincronizacién para que entren las encuestas al periodo de pago.

COMPROMISOS:

Reunion entre interventoria y operador para consensuar el cierre de la base 1.
Jueves 16 de enero fecha tentativa para el primer comité del 2025.

Siendo las 12:12 pm se da por terminada la reunion entre las tres partes. En constancia de la
realizacidon de esta reunion se firma el acta por las tres partes que intervienen:

Firmado digitalmente por
DANIELA DANIELA PEREZ OTAVO

PEREZ OTAVO feche:20250003

Firma representante Secretaria Distrital de Planeaciéon SDP

gy,

Pné\ representante Consorcio Sisbén SV 2024

—r

Firma re;égeatante Interventoria. (Consorcio Consultores 9010)
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ANEXO: Listado de asistencia virtual via Microsoft teams.

NOMBRE
Ninfa Luz Vasquez Esmeral
Wilson Gil Guzman
Marixa Real Vanegas
Alexi Ayala Chacon
Luis Plutarco Prieto
Ginna Paola Garcia Bohoérquez
Freddy Pabdn
Fabian Romero Moreno
Rossy Lizcano
Sonia Lopez
Fanor Manuel Cérdoba Sanchez
Claudia Inés Sanchez
Marcelo Montoya
ninza-vco

ENTIDAD
SDP
SDP
SDP
SDP
Interventoria
Interventoria
Interventoria
Interventoria
Interventoria
Interventoria
Consorcio operador
Consorcio operador
Consorcio operador
Consorcio operador

R,
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